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1. 怎么提交补料 

1) 访问入口 

 COSCO SHIPPING Lines EB 系统:  https://elines.coscoshipping.com     (请点击右上角进

行登录) 

 

 

 点击菜单【单证】->【提单指示】 

 

 

 系统将进入补料功能页面，点击菜单“提交装船指示”，进入补料创建编辑提交的

页面 

https://elines.coscoshipping.com/
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2) 创建新的 SI 

 输入订舱号，加载补料信息 
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o 当用户输入订舱号，点击“添加”按钮后，有可能会遇到以下提示信息 

 如果订舱号没有被船公司确认，或者你的公司不是输入的订舱号对应的订舱

方，发货方或者货代 系统显示 “订舱xxxxxxxx不可用” ，阻止用户给当前

补料添加该订舱信息。 

 如果订舱号已经提交过补料，系统显示“订舱号码xxxxxxxx的装船指示已经

递交”，用户仍然可以继续提交补料 

 如果输入多个订舱号提交拼单类型的补料，当多个订舱的booking Office不

一致或头程船的航线班次信息不一致时，系统显示“订舱xxxxxxxx的订舱办

公室/航线信息与补料现有信息不一致”，并阻止用户给当前补料添加该订舱

信息。 

o 当订舱号码加入到补料中时，订舱确认中的以下信息会自动加载到补料中。 

 

 船运相关方信息，比如发货人，收货人，货代等 

 相关参考类型和号码 

 航线路径信息 

 货柜和货物信息（系统默认加载第一个货柜，其他货柜需手动点击添加） 

 

 提供详细的补料信息（详情） 

o Party信息 （包括CN24信息） 
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提供正确格式的船运方信息（Party信息） 

 

 要求格式为：每行35个字符，最多5行。需按照要求重新排版内容,以便提单

打印的排版和显示 

 如果发现系统加载的船运方不正确或者没有加载，你可以点击 “ ”按钮

查询以前输入过的船运方记录 
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 绿色框中的信息为CN24的信息。支持中国进口及中国国际中转的海关申报要

求（海关56号令）。收货人/通知人如果是中国企业，需要选择“统一社会信

用代码”/“组织结构代码”进行填写 

 
o 参考号信息 

核对参考号信息是否正确完善 

 

 用户只能选择需要显示在提单上的费率类型，不能修改费率参考号码 

 添加额外参考号码： 

选择“用户参考类型”，输入参考号码，点击“添加”按钮. 

 选中参考类型，点击 “ ”将参考号从补料中移除。 

 选择“在提单上显示”选择框，该参考类型将需要被显示在提单上. 

 
o 船运航线信息 

核对补料中根据订舱信息加载的船运航线信息 
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 可以根据当前补料需要，指定多乘船中的具体船名航次号信息. 

 用户点击港口输入框或者输入港口的前几位字母，系统会根据输入框内容自

动显示港口格式清单，用户从格式清单中选择输入,如果系统列出格式清单不

满足要求，用户也可以手动输入港口信息。  

 这里仅支持相关信息的格式显示的调整。 

 
o 提供提单处理说明相关信息。 

 
 “海运费”信息：海运费的预/到付信息为必输项 

 付款信息：除海运费外的附加费的特殊付费要求 

 提单打印设置：“提单类型”为必选项 

 提单分发：正/副本提单打印分数的要求（必输项） 

 提单备注：需要显示在提单上的其他信息； 

 其他处理提单的指令：用于告诉船公司提单的一些特别要求 

 
o 上传相关的船运文件给到船公司 

 下载已有文件：系统会预先加载补料对应的订舱相关的船运文件给到客户参

考，用户可以点击“ ”下载. 

 
 上传文件： 

 指定上传的船运文件相关的订舱号； 
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 点击“选择文件”按钮，选择本地文件 

 如果有需要，可以在“备注”中提供特别说明 

 如果需要上传多个文件，可以点击“添加文件”链接  

 如果选择的文件不需要上传，可以点击“ ”移除。 

 最多允许一次性上传5个文件，如果有其他额外的文件需要上传，可以去

船运文件夹功能操作。 

 
o 添加邮件地址 

可以指定补料的抄送地址和补料相关的船公司CSU的邮件地址 

 
 

当“详情”信息补充完毕后，可以点击“集装箱和货物”栏，提供集装箱货物信息

以及报关信息. 

 

 提供箱货补料信息（集装箱和货物） 

 

 
o 提供报关信息（可选） 

系统会根据补料的船运航线信息，自动显示以下对应的报关输入界面. 

 美国/加拿大报关界面 
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 系统会显示报关截止申报时间给到用户参考 

 提供“是否申报货代提单”选项给用户决定是否需要申报货代提单信息 

 “BTA/FDA标记”和“送达方”会根据订舱实际情况是否需要填写，如果

需要填写，系统会显示输入项. 

 勾选“是否申报货代提单”后，可以提供货代提单信息. 

 

 用户点击“添加”链接，输入需要申报的货代提单具体内容 
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 指定“NVOCC货代提单号码”. 

 如果选择“美国自动报关”或“加拿大自动报关”，则需要提供“SCAC

代码（US）”和“8000代码(CA)” 

 

 如果不是自动报关，则需要提供“实际发货人”，“实际收货人”，

“实际第一通知方”，“实际第二通知方”，“送达方”等信息，当选

择了“添加到地址薄”后，系统会自动保存输入船运方信息，以便下次

输入时，系统自动提示给到用户选择. 
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 日本报关 

日本报关需要提供6位的“HS代码”信息。报关填写的“HS代码”需要在货物

对应的“HS代码”中存在，否则不能提交补料. 

 

 
 土耳其报关 

指定“税号类型”以及收货人税号信息. 

 

* 系统会根据收货人信息自动指定税号类型，如果和系统规则不匹配，将会显示提示
“建议根据收货人信息来选择”. 

  
 欧盟报关 

指定用于欧盟报关的收货人，发货人和第一通知方的EORI号码. 
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o 提供“货物描述摘要”和“唛头及号码”信息（必填） 

 

如果补料填写的货物描述摘要比较通用而且内容比较长，输入后可以点击“加

入收藏”按钮，系统将会保存下来后，以便下次可以直接选择使用（最大字符

数4000） 

 

 输入收藏项的“名称”，点击“保存”按钮保存当前收藏 

 点击“货物描述摘要”或者“唛头及号码”边上的下拉框，可以选择之前保

存的收藏，减少相同内容重复输入. 

 
o 提供补料需要的集装箱以及货物信息 

 根据补料的订舱号码，系统自动加载一个集装箱信息和对应的货物信息. 
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 用户可以移动横向滚动条看到相关的货物信息. 

 如果船公司还没有指定具体的集装箱号码，系统会显示5位集装箱临时代码.  

 如果系统加载的集装箱号码不正确，可以点击“ ”按钮，经过再次确认后，

输入新的集装箱号码. 

 

 用户可以通过SI提交VGM，也可以通过SI以外的其它渠道提交VGM；如通过SI

提交VGM，如下授权人签字信息需提供 

 

 

 
 点击“添加集装箱”，给补料添加新的集装箱信息 
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补料的订舱中的集装箱已经全部加入到补料中，再点击“添加集装箱”系统

将会提示“没有更多集装箱可供添加” 

 

 
 选中一个集装箱，并点击“复制集装箱”，系统将拷贝选中的集装箱和对应

的货物信息到新的集装箱上，用户给新的集装箱指定待选集装箱即可。 

 

 

 选中一个集装箱，并点击“删除集装箱”，系统将会把该集装箱以及对应的

货物从补料信息中移除 

 

  
 提供完集装箱信息，补充该集装箱对应的货物信息 

 

 输入相关货物信息。 

 根据不同报关信息的需要，HS代码需要必填。 

 美国/加拿大有货代提单报关的， 货代提单需要必填。 

 
 系统支持用户通过Excel上传箱货信息。点击 链接“这里”下载Excel模板，

点击“Upload”按钮 上传箱货信息。 



 

Copyrighted Material. Unauthorized re-distribution prohibited. 指南版权由 COSCO SHIPPING Lines 拥有。未经授权，不得分发。 

 Page 15 
 

 

 
系统会校验Excel里的箱货信息，如果校验未通过，系统会进行相应的提示 

 

 

 验证提交补料信息 

o 点击右下角“验证装船指示”，系统将核对输入的信息是否符合船公司的格式

要求。如有不符合情况，系统将在标签栏以及具体的字段上提示. 

 

 

 

 如果需要取消当前正在提交的补料，点击“取消”按钮回到补料查询页面 

 如果需要打印当前补料，点击“打印”按钮。 

 系统提供两种方式给到用户临时保存当前输入的补料信息 

 点击“另存为草稿”， 系统将当前补料保存为草稿，以便用户下次直接

打开，补充剩余的信息并提交。 
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 点击“另存为模板”，将当前补料信息保存为模板，需要注意的是，保

存为模板之后，给当前补料加载的订舱号在打开模板时，会被移除。 

 用户可以点击标题栏的“预览”，整体查看自己将要提交的补料具体信息 

 

 
o 点击“验证装船指示”后，进入整体预览页面，方便用户检查提交的内容. 

 
 

o 检查完将提交的补料信息，可以在页面下方决定是否提交给船公司，或者继续

修改. 
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 点击“修改”按钮，系统将返回到补料提交输入页面 

 点击“递交装船指示”按钮，系统将当前补料发送给船公司。 

 

o 补料提交后，系统将会发送通知邮件给到补料中设置的收件人（如果在自己的

邮件订阅中有设置，也会收到该通知邮件），表示补料已经提交成功。 邮件

样例如下  

 
 

3) 个人邮件订阅设置 
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2. 补料查询、草稿、模板功能介绍 

 补料查询 

o 查询条件（系统限制查询过去6个月的数据）：  

 
 

o 查询结果 

 
 

 网络SI参考号码：系统生成的补料参考号码 

 版本号：当前补料的版本号 

 订舱号：用户提交补料时输入的订舱号码 

 提单号码：承运人提供的提单号码. 当提单状态是BL Proforma ready时，提单

号码显示为超链接形式，点击提单号码可链接进入“在线对单”功能 

 提单状态：承运人提供的提单处理状态。包括 Processing, BL Proforma ready, 

BL Ready, BL Released, BL deleted五种状态. 

 递交日期：当前补料提交时间. 
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 补料状态：Submitted （补料提交给承运人）、Processed（补料被承运人接收

和处理）、Rejected（补料被承运人拒绝。如果补料被拒绝，拒绝原因会作为

Tip显示在补料状态栏） 

 
 

o 操作 

 ： 查看当前补料信息。对于补料更正版本，显示上个版本与当前版本的差

异信息和当前补料完整信息 

 

 

 ：查看当前补料的提单格式 

 

 ：修改当前补料，生成新的版本（生成新的补料版本号，原参考号不变） 

SI 的修改只能基于最新版本的SI进行修改。 
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如果对应的 SI 已经生成了提单，并且提单的状态是“BL Proforma ready”的状态时，

不再允许对这票 SI 进行修改。可以在弹出窗口中选择直接链接进入到提单改单的界

面，进行改单操作。 

 

 ：拷贝当前补料，创建新的补料（生成新的补料参考号） 

 ：查看船公司处理状态历史记录 

 

 草稿 

o 临时保存补料信息，点击补料输入页面右下角的“保存草稿”按钮，将当前补

料输入信息保存成草稿，以便下次继续填写 
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 点击“另存为草稿”后，系统默认草稿名为订舱号+当前日期，也可以手动修

改默认的草稿名 

 点击“保存” 

 

o 草稿查询编辑：  

 

 查询条件：最近一次编辑的时间、订舱号 

 点击查询结果的“标题”进行排序。 

 点击“ ”可以查看保存的草稿 

 点击“ ”可以继续补充补料信息并提交当前补料。 

 点击“ ”可以删除无用的草稿。 

 

 模板 

o 查找模板 

 
 点击“☆”标记当前模板为收藏，可以在补料提交页面的右上角直接加载。 

 点击“ ”查看模板详细内容。 

 点击“ ”修改当前模板内容 

 点击“ ”拷贝当前模板的内容到新的补料  

 点击“ ”删除当前模板 
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o 生成模板 

 查询结果右下角“添加模板”按钮，直接添加新的补料模板 

 

 选择“标记为收藏”，可在补料提交页面的右上角直接加载使用该模板 

 选择“共享给我公司的用户”，该模板在本公司下其他用户都可见。 

 

 

 

 

 也可在补料提交页面，点击“另存为模板”，输入模板名称和描述，将补料

信息保存成模板，以便下次直接打开使用。 

 

o 使用模板 



 

Copyrighted Material. Unauthorized re-distribution prohibited. 指南版权由 COSCO SHIPPING Lines 拥有。未经授权，不得分发。 

 Page 23 
 

 创建补料时，选择“模板收藏夹”中的模板，在补料中直接加载该模板信

息。补料信息中的订舱号码，集装箱和货物信息，船运航线信息，会根据

补料中加载的订舱信息加载 

 

 

 可在模板查询结果中，点击“ ”拷贝当前模板的内容到新的补料，使用模

板创建补料 

 

3. 货物描述 / 唛头及号码 维护 

o 在提交补料时，可以将输入的货物描述和唛头及号码信息添加到搜藏  

 

o 系统提供了独立的维护界面，用户可以点击“唛头及号码”和“货物描述”菜

单进入到对应的维护界面. 

 
 , 编辑当前记录 

 , 删除当前记录. 

 在查询结果右下角，用户可以点击添加按钮添加新的唛头及号码或者货物描

述，以便在填写补料信息时直接加载. 
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*** End of the SI User Guide *** 


